
Аналитическая справка по итогам анкетирования учащихся и родителей  по вопросу качества 
организации горячим питанием 

в МОБУ «Сертоловская СОШ № 3» 

Ноябрь 2023 г. 

В МОБУ «Сертоловская  СОШ № 3» всего обучается 1246  учащихся, из них льготное (бесплатное) 
питание получают 757  учащихся. 

Цель анкетирования: Выяснить удовлетворенность обучающихся и их родителей  организацией 
питания в школе,   санитарным состоянием столовой, качеством приготовления пищи. 

В анкетировании  участвовали обучающиеся  и их родители  с 1 по 10 класс. Опрошено  1000 
обучающихся и их родителей.  Были получены следующие результаты: 

Анализ анкеты «Удовлетворенность школьным питанием» 

№ 
п/п 

Вопросы Ответы 

Да Нет Затрудняюсь 
ответить 

Иногда/ 

не всегда 

1 Удовлетворяет ли Вас система 
организации питания в школе? 

75% 10% 15% 
 

2 Удовлетворяет ли Вас санитарное 
состояние школьной столовой? 

90% 2% 8% 
 

3 Питаетесь ли вы в школьной 
столовой? 

(Если нет, то по какой причине?) 

98% 2% 
  

4 В школе вы получаете: 

Получаю двух разовое льготное 
питание 

Питаюсь  в буфете 

Покупаю обед из меню свободного 
выбора 

Получаю двух 
разовое 
льготное 
питание 

 

50% 

Питаюсь в 
буфете 

 

 

20% 

Покупаю 
обед из 
меню 
свободного 
выбора 

30% 

 

5 Наедаетесь ли в школе? 80%             15% 
 

 5% 
 

7 Нравится питание в школьной 
столовой?  
 

70% 10% 
 

20% 

8 Если не нравится то почему Не всегда дают то, что нравится. 
Хотелось бы разнообразить меню. 
Хотели, чтоб супы готовили вкуснее. 
50/50 что-то нравится, что-то нет, если бы было вкусно, 
питались бы полноценно. 
Каждое утро дают стакан молока и печенье или вафли. 
Хотелось бы  кашу. Одно и то же молоко. 



Старшие классы приходят не в свое время, и постоянные 
очереди. Не успеваю купить. 

9 Устраивает Вас меню школьной 
столовой? 

75% 4% 
 

 21% 

10 Считаете ли меню полноценным? 80% 10% 
 

10% 

11 Ваши предложения по улучшению 
питания в школе 

Включить в меню новые блюда (пельмени, бутерброды, 
вареники, суши, роллы). 
Больше фруктов и овощей, больше блюд с мясом. 
Предоставлять возможность для школьников выбирать из 
нескольких вариантов блюд, чтобы удовлетворить их 
индивидуальные потребности. 
Обеспечивать школьникам время для приема пищи, чтобы 
они могли спокойно поесть и насладиться едой, не 
торопясь. 
Ввести полноценные завтраки (омлет, сырники, каши). 
 Не предлагать детям на завтрак сладкое (вафли). 
Отказаться от продажи сладкого в буфете (лимонадов, 
конфет и прочего) у школьника не должно быть доступа к 
вредным продуктам в школе. 
Хотелось бы уменьшение цен в буфете и в меню. 

 

Выводы: 

Анализ материалов анкетирования показывает, что услуги,  предоставляемые школьной 
столовой,  востребованы. 100% обучающихся начальных классов получают горячее питание в школе. 

Приведенные в таблицах данные свидетельствуют о положительном отношении родителей к 
организации питания в школе. При этом доли тех, кто выражает неудовлетворенность качеством 
питания,  мала. Большинство опрошенных,считают систему организации питания в школе и 
санитарное состояние школьной столовой удовлетворительными. Многие родители предлагают 
вернуть полноценные завтраки, каши и запеканки, ввести в рацион овощи и фрукты. Предоставлять 
возможность для школьников выбирать из нескольких вариантов блюд, чтобы удовлетворить их 
индивидуальные потребности. Обеспечивать школьникам время для приема пищи, чтобы они могли 
спокойно поесть и насладиться едой, не торопясь. 

 Выводы и рекомендации. 
 
-Продолжить сотрудничество администрации школы с работниками столовой и  ООО «СТК»; 
- ознакомить с итогами анкетирования родителей обучающихся на школьных родительских собраниях, 
сайте школы; 
 - продолжить мониторинг организация горячего питания в школе; 
- усилить контроль за соблюдением режима работы столовой и графиком приема питания, усилить 
организацию дежурства; 
- обратить внимание на пожелания родителей по улучшению питания в школе 
(вернуть полноценные завтраки, каши и запеканки, ввести в рацион овощи и фрукты.) 
 
 

Ответственный  за  организацию 

 питания в школе:                                                                                                                     Тропина Н.Ю. 


